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I. ALAPELVEK

1. BEVEZETES

Az Adatkezel6 kiemelt jelent6séget tulajdonit a kdnyvtarhasznaldktdl, illetve a fent nevezett
honlap latogatoitél szarmazd személyes adatok védelmének; minden korilmények kozott
biztositani kivanja a konyvtdrhasznalok és a honlapldtogatdk informacids onrendelkezési
jogat, és mindent megtesz a biztonsdgos internetezési lehetéségek megteremtéséért. E cél
elérése érdekében az Adatkezel6 a legmesszebb mendkig eleget tesz az Eurdpai Parlament
és a Tandcs (2016. dprilis 27.) 2016/679/EU rendelet a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
dramldsdrdl (a tovabbiakban Rendelet), valamint a 2011. évi CXIl. térvény az informdcids
o6nrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsdgrdl (a tovabbiakban Infotv.) sz4l6
jogszabadlyok elGirasainak.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan, a hatalyos jogszabdlyoknak megfelel6en
kezeli, gondoskodik azok integritasardl és biztonsagardl, megteszi a sziikséges technikai és

szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja a célok eléréséhez szikséges eljarasi
szabdlyokat.

2. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO FONTOSABB JOGSZABALYOK

A jelen tdjékoztatd kidolgozdsakor az Adatkezel6 a konyvtar tevékenységére vonatkozé
aldbbi hatalyos jogszabalyokat vette figyelembe:

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet, a jelen tajékoztatéban:
Rendelet)

e 2011. évi CXIl. torvény - az informdciés oOnrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrél (a jelen tajékoztatoban: Infotv.)

e 1997. évi CXL. tv. a muzealis intézményekrél, a nyilvdnos konyvtari ellatasrél és a
kdzmdvel6désrél

e 1995, évi LXVI. torvény a koziratokrdl, a kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag
védelmérdl

o A kozalkalmazottak jogdllasardl szold 1992. évi XXXIIl. torvény és a végrehajtasardl
sz016 150/1992. (XI. 20.) Korm. rendelet

e 2011. évi CLXXXIX. torvény Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél;

e 2013.évi V. torvény — a Polgari Toérvénykonyvrdl



e Az dllamhaztartasrdl szolo 2011. CXCV. torvény és a 368/2011. (XIl. 31.) Korm.
rendelet az allamhdztartasrol sz6l6 torvény végrehajtasardl

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl

e 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informdcids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl

e 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrél

e A Munka Torvénykonyvérél szolé 2012. évi l. torvény

A konyvtar mikodésére vonatkozd Osszes jogszabalyt a Szervezeti és Mlkodési Szabalyzat
I.3. pontja sorolja fol.

3. FOGALOMMAGYARAZATOK

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (a tovabbiakban
Erintett) vonatkozd barmely informéacié. Az a természetes személy azonosithatd, aki
kozvetlen vagy kozvetett mddon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szdm,
helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy
tobb tényez6 alapjan felismerhetds. Személyes adat kiildndsen az Erintett neve, azonosité
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy
szocialis azonossagara jellemzd ismeret —, valamint az adatbdl levonhaté, az Erintettre
vonatkozo kovetkeztetés.

Természetes személyazonosité adatok: az Erintett csalddi és utdneve, sziiletéskori neve,
anyja neve, szlletési helye és ideje.

Erintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott, tovabba a
kozvetlenil vagy kozvetve azonosithatd természetes személy.

Az Erintett hozzajaruldsa: az Erintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatdson alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel a Erintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja
az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Kiilonleges adat: A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vildgnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus
adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexudlis irdnyultsagdra vonatkozd személyes adatok. (A Rendeletben: A személyes
adatok kiilonleges kategdriai)

Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott
egészségligyi szolgdltatdsokra vonatkozdé olyan adatot is, amely informaciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotardl. (Ld. Kilonleges adat)

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldan



vagy masokkal egyitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkOzeit az unids vagy
a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja.

8) Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizdlt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy mliveletek 0sszessége, igy a gydijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

9) Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel.

10) Adatfeldolgozas: az adatkezelési mdlveletekhez kapcsoldddé technikai feladatok
elvégzése, fliggetlenil a mlveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkdztdl,
valamint az alkalmazas helyétdl.

11) Adatvédelmi tisztvisel6: az adatkezel6nél vagy az adatfeldolgozénal kijeldlt
flggetlenitett szakember, aki szakmai ratermettsége és kilondsen az adatvédelmi jog és
gyakorlat szakértdi szintl ismerete, valamint a Rendelet 39. cikkében emlitett feladatok
ellatdsara alkalmas.

12) Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmdara torténé
hozzaférhet6vé tétele.

13) Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentl attdl, hogy
harmadik félnek minésiil-e.

14) Harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az adatkezelSvel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

15) Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.
16) Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara torténd hozzaférhetévé tétele.

17) Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges.

18) Adatmegijel6lés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkilonboztetése
érdekében.

19) Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adat megjelolése annak jovébeli kezelése
korladtozasa érdekében.

20) Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozd teljes fizikai megsemmisitése.

21) Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
maddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

22) Alnevesités: a személyes adatok olyan moédon tdrténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informacidk felhaszndlasa nélkil tobbé mar nem allapithatd meg,



hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az
ilyen tovabbi informaciot kilon tdroljdk, és technikai és szervezési intézkedések
megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez
ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

23) Anonimizalas: olyan technikai eljaras, amely biztositja az Erintett és az adat kdzotti
kapcsolat helyreallitasi lehet6ségének végleges kizdrasat.

24) Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkciondlis vagy foéldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférheté.

25) IP-cim: egyedi haldzati azonosité, amelyet a TCP/IP-protokoll szabvanyt hasznalé
szerverek, szamitdégépek és az internetes kommunikaciora képes egyéb eszkdzok
hasznalnak egymas azonositdsara. Az Osszes internetre kapcsolt informatikai eszkoz
rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztil beazonosithaté.

A Rendelet a személyes adatok kdzé sorolja az Erintett 4ltal hasznalt eszkdz IP-cimét is.

26) Cookie (suti): olyan informaciécsomag (fajl), amelyet az internetes tartalmat szolgaltato
szerver kild a webbongész6 programnak, és amelyet a szerver felé iranyuld kérésekrdl
(keresésekrdl) visszakild a szervernek. A sitik haszndlatdnak elsédleges célja a
profilinformacidk taroldsa, az eréforras-takarékossag (id6, szerverkapacitas stb.).

27) A sitiket a webszerver hozza létre a bongész6 segitségével a felhaszndld altal az
interneten hasznalt eszk6zon (szamitégépen, tdblagépen, okostelefonon stb.), ahol azok
egy elkilonitett konyvtarban taroldédnak. A siti egyértelmlen azonositja, és a
webszerver szamara felismerhetévé teszi a felhasznalé altal az interneten hasznalt
eszkozt.

A Rendelet a személyes adatok kdzé sorolja az Erintett altal hasznalt eszkdzre keriils
cookie- és egyéb azonositdkat is.

28) Web-beacon (webjelz6): egészen apro, atlatszo (emberi szemmel lathatatlan) képek a
honlapokon; amelyekkel a felhasznalok altal végzett mlveletek (pl. hirlevél megnyitasa,
URL-ekre (linkekre) kattintds stb. kovethet6kké, mérhet6kké valnak. A webjelzéket a
sutikkel egyltt szoktak alkalmazni; segitségiikkel nyomon kovetheté a felhasznald
internetes tevékenysége, lehetévé valik a pontos profilalkotas.

29) Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos
személyes jellemz6k értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez,
megbizhatdsdghoz, viselkedéshez, tartdzkoddsi helyhez vagy mozgdshoz kapcsolddéd
jellemzdék elemzésére vagy el6re jelzésére hasznadljak.

30) Tiltakozas: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja,
és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

31) Tilalmi lista: azon Erintettek név- és lakcimadatainak a nyilvantartasa, akik megtiltottdk,
illetve — a kdzvetlen lizletszerz6 szerv erre irdnyuld el6zetes megkeresése ellenére — nem
jarultak hozzd, hogy személyes adataikat kapcsolatfelvétel vagy Uzletszerzési lista
céljabdl felhasznaljak, vagy megtiltottdk azok e célbdl torténd tovabbi kezelését.



32) Felligyeleti hatdsag: a Rendelet 51. cikkének megfelel6en létrehozott fliggetlen
kdzhatalmi szerv. Magyarorszagon ez a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatdsag (NAIH). Az adatait Id. 9. fejezetben, illetve a www.naih.hu oldalon.


http://www.naih.hu/

I1. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO SZABALYOK

Az alabbiakban az AdatkezelS kinyilvanitja a személyes adatok kezelését meghatdrozé
elveket és ismerteti a tevékenysége soran kovetett gyakorlatdt, amelynek kapcsan az
Erintettek személyes adatait kezeli; tovabba nyilatkozik arrél, milyen jogalappal, milyen célra
kezeli ezen adatokat, illetve hogyan biztositja a személyes adatok jogszer(i megGrzését és
védelmét.

4. AZ ADATKEZELES SZABALYAI

4.1 A JOGSZERU, TISZTESSEGES ES ATLATHATO ADATKEZELES ELVE

alapjan az Adatkezel6 a személyes adatokat jogszerlien és tisztességesen, az
Erintettek szamara 4tlathatdan, nyomon kévethetéen kezeli.

4.2 A CELHOZ KOTOTT ADATKEZELES ELVE

kovetelménynek az Adatkezel6 gy tesz eleget, hogy a személyes adatokat csak el6ére
meghatdrozott, egyértelm( és jogszer(i célbdl gydijti, és azokat nem kezeli a célokkal
O0ssze nem egyeztetheté modon.

Itt hivjuk fel az Erintettek figyelmét arra, hogy a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfelel6éen nem mindsiil az eredeti céllal éssze nem egyeztethetének a kézérdekdii
archivdlds céljdbdl, tudomdnyos és térténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbol
torténd tovabbi adatkezelés.

4.3 AZ ADATTAKAREKOSSAG ELVE

ugy érvényesil, hogy az Adatkezel6 csak a tevékenységéhez sziikséges mértékben,
megfelel6 mddon kezeli a relevans személyes adatokat.

4.4 A PONTOSSAG ELVE

a Rendelet kimondja, hogy a személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén
naprakésznek kell lennitik; ennek érdekében az Adatkezel6 minden észszer(
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torolje vagy helyesbitse.

4.5 A KORLATOZOTT TAROLHATOSAG ELVE

szerint az adatkezel6 olyan formaban tarolja a személyes adatokat, amely az
Erintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szikséges ideig teszi lehetdvé.

A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en
kozérdekl archivalds céljabdl, tudomdanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbdl keriil sor, figyelemmel a Rendeletben az Erintettek jogainak és
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szabadsagainak védelme érdekében elGirt megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara.

4.6 AZ INTEGRITAS ES BIZALMAS JELLEG ELVE

érvényesitése érdekében az Adatkezel6 oly mddon végzi a személyes adatok
kezelését, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasdaval
biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, ideértve az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodasaval szembeni védelmet.

4.7 AZ ELSZAMOLTATHATOSAG ELVE

megvaldsitdsa érdekében az Adatkezel6 felelésséget vallal a személyes adatok
kezelésével kapcsolatban a 4. pontban leirt gyakorlataért, és képes a Rendelet altal
meghatarozott elveknek valé megfelelés igazoldsara.

5. AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGE, A "JOGALAPOK"

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszer(, amennyiben legaldbb az
aldbbiak egyike teljesiil:

5.1 az érintett hozzdjaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl
torténé kezeléséhez;

5.2 az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténé |épések
megtételéhez sziikséges;

5.3 az adatkezelés az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

5.4 az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagui érdekeinek
védelme miatt szlikséges;

5.5 az adatkezelés kozérdekli vagy az Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz szlikséges;

5.6 az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az Erintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, killonosen, ha az érintett gyermek.

6. AZ ERINTETT JOGAI

6.1 ELOZETES TAJEKOZODASHOZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezelés megkezdését megel6z8en az adatkezeléssel
Osszefliggs tényekrdl és informacidkrdl tajékoztatast kapjon.
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6.2 AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

Az Erintett jogosult arra, hogy az AdatkezelStd| visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsolédd informdacidkhoz
hozzaférést kapjon.

6.3 A HELYESBITESHEZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

6.4 A TORLESHEZ VALO JOG (,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG”)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére — amennyiben a Rendeletben meghatérozott indokok
valamelyike fenndll — az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozd
személyes adatokat. Az Adatkezel§ koteles arra, hogy ez esetben az Erintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje.

Az Adatkezel8 felhivja az Erintettek figyelmét, hogy a kdnyvtéri beiratkozas feltétele a CXL.
tv. 57. §. (1) bekezdésében meghatarozott személyes adatok megadasa, ezért a konyvtari
tagsag ideje alatt ezen adatok Erintett &ltali tordltetése a konyvtari tagsdg azonnali
megsz(inéséhez vezet.

Nem lehet tordlni annak a beiratkozott kdnyvtarhaszndldnak az adatait, akinek barmilyen
jellegli tartozdsa van az Adatkezel6vel szemben. (Lasd 7.2 pont)

6.5 AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korldtozza az adatkezelést, ha a
Rendeletben meghatarozott feltételek teljestinek.

6.6 A SZEMELYES ADATOK HELYESBITESEHEZ VAGY TORLESEHEZ, ILLETVE AZ
ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ KAPCSOLODO ERTESITESI KOTELEZETTSEG

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kézolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Kérésére az Erintettet az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

6.7 AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

A Rendeletben meghatarozott feltételekkel az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd,
altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat megfelelGen tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja. Az Erintett jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt az az Adatkezel6
akadalyozna, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.
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6.8 A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

6.9 A GYERMEK HOZZAJARULASARA VONATKOZO FELTETELEK

A kozvetlenll gyermekeknek kindlt, informacids tdrsadalommal 6sszefliggd szolgdltatdsok
vonatkozasaban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszerl, ha a gyermek a 16.
életévét betoltotte. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes
adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszer(, ha a hozzdjaruldst a gyermek
feletti sz(il6i felligyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte.

6.10 AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockdazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az Erintettet az adatvédelmi incidensrdl. Lasd még: 8. fejezet

6.11 A FELUGYELETI HATOSAGNAL TORTEN® PANASZTETELHEZ VALO JOG
(HATOSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG)

Az Erintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatésidgndl, ha az Erintett
megitélése szerint a ra vonatkozo személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Lasd: 9.
fejezet

6.12 A  FELUGYELETI HATOSAGGAL SZEMBENI HATEKONY BIiROSAGI
JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti
hatdsdg ra vonatkozo, jogilag kotelezé erejli dontésével szemben, illetve, ha a fellgyeleti
hatésdg nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdénapon belil nem tdjékoztatja az
Erintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél, vagy annak
eredményérdl. Lasd: 9. fejezet

6.13 AZ ADATKEZELOVEL VAGY AZ ADATFELDOLGOZOVAL SZEMBENI HATEKONY
BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Minden Erintett jogosult hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet
szerinti jogait. Lasd: 9. fejezet
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Il. A JOGSZERU ADATKEZELES BIZTOSITASA A NYILVANOS KONYVTARI

RENDSZERBEN

7. A KONYVTARI ALAPFELADATOKKAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Az aldbbiakban attekintjlik a nyilvanos kdnyvtari szolgaltatasokat nyujtd Pet6fi Sdndor Varosi
Konyvtarnak alapfeladataihoz kapcsolddd azon tevékenységeket, amelyek sordn személyes
adatokat kezelnek.

7.1 ADATKEZELES AZ ERINTETTEK HOZZAJARULASA ALAPJAN
Az Erintettek hozzéjaruldsa alapjan torténik
e anyilvanos kdnyvtari szolgdltatdsok igénybe vétele;
e az Adatkezel6 altal fenntartott honlap latogatdsa;
e akonyvtarhasznalé és az Adatkezeld kozotti irdsbeli (e-mail) kommunikacio;
e az Adatkezel§ kdzosségi oldalanak megtekintése, azon bejegyzések elhelyezése;
e az Adatkezel§ dltal szervezett programokon valé részvétel;
e apanaszkezelés.

7.2 A KONYVTARHASZNALOKRA VONATKOZO SZABALYOK

A vonatkozd jogszabaly, az 1997. évi CXL. tv. 57. & (1) elGirja, hogy "A konyvtarhasznaldnak a
beiratkozaskor a kovetkezd személyes adatait kell kozdlnie és igazolnia: természetes
személyazonositd adatok és lakcime." Ugyanezen jogszabaly 56. § (3) bekezdése igy szél: A
konyvtar az ingyenes szolgdltatasokat igénybe vev6é konyvtarhaszndlénak az 57. § (1)
bekezdésében meghatdrozott adatait beiratkozasi dij nélkill regisztralhatja.

A jogszabaly alapjan a beiratkozaskor az Adatkezeld jogszer(en kezeli az Erintett természetes
személyazonosité adatait és lakcimét. Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, ezt
kovetben pedig az Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése.

Az Adatkezel6 dontése értelmében a konyvtarhasznaldk adatait regisztralja.

A beiratkozas soran az Erintett tovabbi személyes adatokat is megadhat. Az alabbiakban
felsorolt adatok kezelésének jogalapja az Erintett hozzajarulasa:

e kedvezményre jogositd személyes adat (a jogosultsagot igazolni kell)
e e-mail cim

o telefonszam

e munkahely, tanuldk esetén oktatasi intézmény

o foglalkozas

e |egmagasabb iskolai végzettség

Az Adatkezel$ a beiratkozas id6tartamat 1 évben (365 napban) allapitja meg, a kezd6 nap a
beiratkozas datuma. Az AdatkezelS az Erintett adatait az érvényes kdnyvtdri tagsag teljes
id6tartama alatt, és annak lejartatél szamitott 5 évig tarolja az e célt szolgdld nyilvantartd
rendszerében. A konyvtarhasznalati tagsag lejarta utdn 5 évvel — kilén kérvény benyujtasa
nélkiil — az Adatkezel6 torli az Erintett személyes adatait az olvaséi nyilvantartasbal.
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Abban az esetben, ha a konyvtari tagsdg ideje alatt az Erintettnek olyan befizetési
kotelezettsége keletkezett, amellyel kapcsolatban a bizonylatot a 2000. évi C. torvény
(Szamviteli tv.) elGirdsai szerinti ideig 6rizni kell, az Adatkezel$ teljesiti erre vonatkozé
jogszabalyi kotelezettségét.

7.3 A KONYVTAR ALTAL SZERVEZETT PROGRAMOK RESZTVEVOIRE VONATKOZO
SZABALYOK

A Konyvtar tevékenységéhez hozza tartozik a szakmai és koézmlivel6dési programok
szervezése, amelynek soran a Konyvtar éplletébe nemcsak a kdnyvtarhaszndlék, hanem a
nyilvdnossag tagjai is betérhetnek. A Kényvtar a személyes adatok kezelése szempontjabol
kilonb6z6 programokat szervez. A rendezvény lehet:

e nyilt, regisztraciohoz nem kotott,

e nyitott, el6zetes regisztracidhoz kotott,

e zart, csak meghivottaknak sz6lé.

A regisztraciohoz nem kotott, nyilt programon a nagykozonség tagjai korlatozas nélkil
vehetnek részt. A rendezvényen résztvev6k ugyanakkor elfogadjak, hogy az esemény
dokumentdlasa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyet a Konyvtar mint
Adatkezel6 a honlapjan, kdzosségi média oldalan kdzzé tehet. Az adatkezelés jogalapja ez
esetben az Erintett hozzdjaruldsa. Az Adatkezel§ az eseményen készilt kép- és
hangfelvételeket megérzi a konyvtar Helyismereti gyljteményében.

Amennyiben a kbzzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett irdsbeli kifogast
terjeszt be, az Adatkezel6 a Rendelet altal elGirt mdédon, a jelen tajékoztaté 6.4 pontjaban
(Torléshez vald jog) leirtak szerint jar el.

A regisztracidhoz kotott, nyitott programon értelemszeriien azok vehetnek részt, akik az e-
mail / postai cimlket a Konyvtarral kozolték. A rendezvényen résztvev6k ugyanakkor
elfogadjdk, hogy az esemény dokumentdldsa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet,
amelyet a Kényvtar mint Adatkezel6 a honlapjan, kozosségi média oldalan kozzé tehet. Az
adatkezelés jogalapja — mind az értesitési cim megaddsa, mind a kép- és hangfelvétel
készitése esetén — az Erintett hozzajaruldsa, illetve a jogi kotelezettség. Az Adatkezel a
programra jelentkez6k e-mail cimét a megrendezés utan 30 nappal torli. Az Adatkezel6 az
eseményen késziilt kép- és hangfelvételeket a Helyismereti gyljteményben helyezi el, amely
gylijteményre nézve megdbrzési kotelezettsége van.

Amennyiben a kozzétett, illetve megdrzott kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az
Erintett irasbeli kifogast terjeszt be, az Adatkezel§ megvizsgélja a kérelmet, és annak
elbiralasa soran a Rendelet altal el6irt moédon jar el.

A csak meghivottak szamara rendezett zart programon vald részvétel el6feltétele, hogy az
Erintettek elézetesen kdzoljék a Kdnyvtdrral a jelentkezéshez sziikséges személyes adataikat
(név, munkahely, beosztds, e-mail cim, telefonszdm stb.). A rendezvényen résztvevék
ugyanakkor elfogadjak, hogy az esemény dokumentaldsa érdekében kép- és hangfelvétel
késziilhet, amelyet a Konyvtar mint Adatkezel6 a honlapjan, k6zosségi média oldalan kézzé
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tehet. Az adatkezelés jogalapja — mind a regisztracio soran kért személyes adatok kozlése,
mind a kép- és hangfelvétel készitése esetén — az Erintett hozzajaruldsa. Az Adatkezeld a
programra jelentkez6k e-mail cimét a megrendezés utan 30 nappal torli, az eseményen
készlilt kép- és hangfelvételeket meg6rzi a konyvtar Helyismereti gyljteményében.

Amennyiben a kdzzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett irdsbeli kifogast
terjeszt be, az Adatkezel6 a Rendelet altal elGirt médon, a jelen tajékoztatd 6.4 pontjaban
(Torléshez valé jog) leirtak szerint jar el.

7.4 A HONLAP BONGESZESEVEL KAPCSOLATOS ADATOK — SUTIK, WEBJELOLOK —
KEZELESE

Az Adatkezel6 a honlap szolgaltatdsi szinvonaldanak novelése, a webhely felhasznalasanak
megkonnyitése, tovabba a biztonsagi és adatvédelmi kockazatok kezelése érdekében a
honlap bongészése soran un. ,cookie”-kat ,siti”-ket (a tovabbiakban siti) és webjelolGket
hasznal. A siitik és webjelol6k alkalmazasa sordn az adatkezelés jogalapja az Erintett
hozzajaruldsa. ?

A jelen tajékoztaté bevezet6jében hivatkozott Rendelet értelmében a siti — az interneten
haszndlt eszkoz IP-cimével egyiitt — személyes adatnak minésiil.

A sitik és a webjelol6k mibenlétér6l a jelen tajékoztatd Fogalommeghatdrozdsok cim
fejezetében olvashatok fontos informacidk.

A sitiket és webjelol6ket az Adatkezel6 kizarélag adminisztrativ célokra: a webhely
l[atogatottsaganak mérésére, illetve a bongészés megkodnnyitésére hasznalja fol.

Aki nem kivanja elfogadni a sitik és webjel6l6k hasznalatat, ennek megfelel6en beallithatja a
webbongész6t, de ekkor a honlap bizonyos funkcidinak haszndlata korlatozotta valik. A
sutikre és webjel6l6kre vonatkozd beallitasokat a bongészében lehet mddositani.

A honlapon a bongészés megkezdésekor egy felugré ablakban figyelmeztetés jelenik meg a
stitik hasznalatardl. Ha az Erintett ezek utdn tovabb bdngészi a honlapot, hozzajarul a sitik
elhelyezéséhez a bongészésre hasznalt eszkozén.

A csak a bongészési munkamenet idején érvényes sitik teszik lehetévé, hogy a honlap
bongészése soran a szerver felismerje az adott eszkdzt, megjegyezze a bedllitasokat,
megkonnyitse a bongészést.

Az dllandé sitik a bongészési folyamat lezarulta utdn meghatarozott ideig maradnak az
Erintett eszkozén, hogy lehetévé tegyék a felhaszndldk preferencidinak, miveleteinek a
felidézését egy késGbbi latogatas soran. (Ez biztositja példaul egy adott oldalon a
felhasznaldnév és a jelszo tarolasat).

Az Adatkezel6 a honlapjat sajat maga tartja karban, sajat szerverén lGzemelteti.

Naploféjl: az Adatkezel6 a honlapjanak Uizemeltetése sordn keletkez6 napléfi;l
bejegyzéseiben tarolt adatok: az Erintett eszkdzének IP-cime, a hasznalt bongészé tipusa, az
internetszolgdltatd, a bongészés ideje, a belépb és kilépb oldalak cime, a latogatas alatti
kattintdsok szama. A szerver anonim mddon tdrolja a jelzett adatokat. Amennyiben az
Erintett nem jarul hozza a naplézashoz sziikséges adatkezeléshez, nem tudja haszndlni a
honlapot.

15



Az Adatkezel6 honlapja harmadik féltél (tehdt nem az Adatkezel6t6l és nem az
Adatfeldolgoz6tdl) szarmazé sitiket is kezel, ugy mint a Google Analytics©, amely az oldal
monitorozdsahoz, a statisztikak készitéséhez sziikséges informaciokat gydijti.

A Google Analytics© 4dltal kezelt adatok: a honlaplatogatdk szdma, a megtekintett oldalak, a
latogatdk tartdzkodasi helye, a belépés el6tti webhely (ahonnan a felhaszndld "érkezik"), a
hasznalt bongész6 és operacidés rendszer, az internetszolgdltatd, a hasznalt kijelz6
felbontasa, az oldal bongészésének ideje, a honlap elhagydsanak id6pontja.

A Google Analytics© a fenti informacidkat anonim formaban tarolja. Az anonim adatokhoz a
szolgdltatas tulajdonosa és UzemeltetSje, a Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA) is hozzafér. Az anonim adatok és a bongészéshez hasznalt
eszkdz IP cimének Osszekotésével az Adatfeldolgozd a gydjtott adatokat célzott rekldmok
eljuttatasdra haszndlja, melynek célpontja az internethaszndld eszkoze.

Az Adatkezel6 a kozosségi oldaldnak elérését, megosztasat, kedvelését megkonnyitd sitiket
a Facebook Inc. és az Instagram LLC. szolgdltatdsa biztositja. A siitik altal kezelt adatokhoz a
Facebook Inc. (1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA) és a Facebook Inc.
tulajdondban lévé Instagram LLC. (1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA) is hozzafér. A
szolgdltatas haszndlata sordn megvaldsuld adatkezelést a Facebook Inc. és az Instagram LLC.
— mint Adatfeldolgozé — kozosen végzi; a szolgaltatdas révén hozzafér a honlap
latogatottsaganak méréséhez és a bongészési szokdsok feltérképezéséhez sziikséges adatok
koréhez. A gy(jtott adatokat az Adatfeldolgozé tartésan, de legfeljebb 2 évig tarolja az
Erintett bongészéshez hasznalt eszkdzén. E siitiket az Erintett tordlheti a sajat eszkdzérdl. Az
Adatfeldolgozé a fenti adatokat az Erintett szamara kiildétt, célzott rekldamok eljuttatdséra is
felhasznalja.

7.7 A LEVELTARI TORVENY SZERINT MARADANDO ERTEKU IRATOKRA VONATKOZO
ADATKEZELES

Az AdatkezelS jogi kotelezettsége alapjan kezeli a koziratokrdl, a kozlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari tv.) szerint
maradandod értéklinek mindsil6, papir alapu és elektronikus iratokat annak érdekében, hogy
az Adatkezel6 irattari anyagdnak maradandé értékl része épségben és haszndlhaté
allapotban a jové nemzedékei szamdra fennmaradjon. Az adattarolds ideje: a kozlevéltar
részére torténd atadasig.

A levéltarba keril6, személyes adatokat tartalmazé iratok adatkezelésére a Levéltari torvény
az iranyado.

8. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Erintettek &ltal rendelkezésre bocsatott személyes adatok biztonsagaért az Adatkezeld
minden sziikséges |épést megtesz — mind a haldzati kommunikacié, mind az adatok tarolasa,
Grzése soran.
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Az Adatkezel6 a személyes adatok biztonsaga érdekében koteles megtenni azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket, tovabba kialakitani azokat az eljardsi szabalyokat, amelyek a
Rendelet és az Infotv. érvényre juttatasahoz sziikségesek.

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy
az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférés ellen.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és akként kezeli. Az
Adatkezel6 a kozalkalmazottakkal és munkavdllalokkal a személyes adatok kezelésére
vonatkozdan titoktartdsi kotelezettséget ir el6; azt az érintett munkatarsak az erre
rendszeresitett nyilatkozat aldirasaval igazoljak. A személyes adatokhoz valé hozzaférést az
Adatkezel6 a jogosultsagi szintek megaddsaval korlatozza.

Az Adatkezel§ az informatikai rendszereket tlizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.

Amint a személyes adatok az Adatkezel6 informatikai infrastrukturajan belllre kerilnek, az
adatok megé6rzésével és védelmével kapcsolatos teend6ket az Adatkezel6 az Adatkezelési
Tajékoztatdban lefektetett elvek, eljardsok és biztonsagi szabdlyok irjak el6, amelyek
betartasaért az Adatkezel6 minden munkatdrsa felel6s.

Az adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus uton
zajlé bejove és kimend kommunikacié ellenérzésérél.

A személyes adatok kezelése sordn az Adatkezel6 megfeleld intézkedésekkel biztositja:

a) ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) a szamitégépes rendszerek jogosulatlan személyek altali hasznalatanak
megakadalyozasat;

c) annak ellenérizhetéségét és megallapithatdsagat, hogy mely személyes adatokat
mikor és ki vitte be a szamitégépes rendszerekbe;

d) az adathordozo eszkdzok magas szintd fizikai védelmét;

e) azinformatikai rendszerek lizemzavar esetén torténé helyreallithatdsagat;

f) az esetlegesen fellép6 hibakrdl jelentés készitését.

8.1 ADATVEDELMI INCIDENSEK

Az adatvédelmi incidens sordn séril a titoktartasi kotelezettség, a hozzaférhetdség vagy az
integritas. A leggyakoribb adatvédelmi incidensek: hordozhatd adattarold (pl. pendrive)
elvesztése, mobil eszkdz (pl. laptop) eltulajdonitasa, személyes adatok téves tovabbitasa,
informatikai rendszer elleni tdmadas.

8.1.1 AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidensek megel6zése, a bekovetkezés esetén a kezelése, tovdbba a
vonatkozo jogi elGirasok betartasa és betartatasa az Adatkezel§ intézmény vezetjének a
feladata.

A megel6zéssel kapcsolatos minimalis intézkedés: az informatikai rendszerekben kotelez6
napldzni és elemezni valamennyi hozzaférést és az esetleges hozzaférési kisérleteket.
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Amennyiben az Adatkezel6 munkatarsai adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul
értesitenilik kell az intézmény vezetGjét. Bejelentés esetén a Konyvtar vezetbje — az
illetékesek bevonasdval — haladéktalanul megvizsgdlja az esetet, és eldonti, hogy valéban
incidensrél, vagy pedig téves riasztasrol van sz6. A vizsgdlandd és megallapitando
szempontok:

e azincidens bekovetkezésének id6pontja és helye,

e azincidens leirasa, hatasai,

e a kompromittadlédott adatok kdre és mennyisége,

e a kompromittalddott adatokkal érintett természetes személyek kore,

e azincidens elhdritasa érdekében tett intézkedések leirdsa,

e a tovdbbi karok megel6zése, elhdritasa vagy csokkentése érdekében tett
intézkedések megtétele.

Adatvédelmi incidens bekdvetkeztekor meg kell hatarozni és el kell kiloniteni az érintett
rendszereket, és gondoskodni kell az incidenst elGidézé bizonyitékok Osszegyljtésérdl és
azok meg6rzésérél. Mindezt kovetéen meg kell kezdeni a kdrok helyredllitasat és a jogszerd
mUkodés visszaallitasat.

8.1.2 AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK NYILVANTARTASA

Az Adatkezel§ vezetGje koteles bejelenteni a tudomasdara jutott adatvédelmi incidenst az
illetékes felligyeleti hatdsagnal. A bejelentést indokolatlan késedelem nélkil, legkés6bb 72
6rdval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsara jutott, meg kell tennie.

Az adatvédelmi incidensrél sz616 bejelentésben

e ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az
érintettek kategéridit és hozzavet6leges szamat, valamint az incidenssel érintett
adatok kategdridit és hozzavetbleges szamat;

e kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel§ vagy megbizott nevét és elérhetségeit;

e fol becstilni az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinUsithetd kovetkezményeket;

e be kell mutatni az adatkezel§ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett vagy
tervezett intézkedéseket, adott esetben beleértve az incidensbdl eredd esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé hatdrozatokat.

A bekovetkezett adatvédelmi incidensekrél nyilvantartast kell vezetni, amelynek minimum az
alabbiakat kell tartalmaznia:

g) az érintett személyes adatok korét,

h) az adatvédelmiincidenssel érintettek korét és szamat,

i) az adatvédelmiincidens id6pontjat,

j) az adatvédelmiincidens koriilményeit, hatasait,

k) az adatvédelmiincidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

I) az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepl6 adatokat a hatdsag ellendrizheti.

9. JOGERVENYESITES
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A személyes adatok kezelésével kapcsolatos barmilyen kérdéssel, észrevétellel az Adatkezel$
adatvédelmi tisztviselGjéhez lehet fordulni. Elérhetdsége:

név: Szabados Anna

cim: 6200 Kisk&ros, Petdfi tér 4/b
telefonszam: 06 78 311 955

e-mail cim: szabados@psvkkiskoros.hu

Ha az Erintett kérelme nyoman az AdatkezelS nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkiil, de
legkéséhb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil az adatvédelmi tisztviseld
tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrdl, hogy panaszt
nyujthat be a felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval. Az Adatkezeld az
Erintett kérésére tajékoztatja 6t a jogorvoslati lehetéségekrél.

Az Erintett az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kizvetleniil a hatéséghoz is fordulhat:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;
telefon: +36-1-391-1400;
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
honlap: www.naih.hu

Ha az Erintett gy véli, az adatkezelés soran az Adatkezel§ megsértette a személyes adatok
kezeléséhez fliz0d6 jogait, birdsaghoz fordulhat. A per elbiralasa a torvényszék hataskérébe
tartozik. Az Erintett valasztasa szerint a per az Erintett takdhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti térvenyszék el6tt is megindithato.

Kiskéros, 2019. szeptember 13.
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